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您知道吗?
Singpass 应用程序作为您值得信赖
的数字身份，可为您在线上和线下使
用服务时，轻松证明您的身份，也可
为您把重要信息放在手边。

步骤2 完成一次性设置

3. 检查您的身份验证
证书上的详细信息。

4. 设置密码和 / 或
指纹 / 脸部验证。

5. 阅读指示，了解
如何登录服务。

设置应用时，您将需要:

1. 网络连接

2. Singpass 用户名
(Singpass ID) 和密码

3. 若适用，双从认证密码
(手机短信)

步骤1 在您的智能手机下载 Singpass 应用

1. iOS 用户可点按“Get”下载应用程序。

2. 安卓或华为用户可点按“Install”下载应用
程序。

!
网络安全贴士
• 请勿向他人透露您的用户名或密码，以免他人未经授权登录您的账户及获取您的个人资料。

• 仅在您的智能手机上设置您个人的指纹和脸部数据。

• 每次完成交易后，请记得退出数码服务系统。

到苹果应用商店 , 谷歌应用商店

或华为应用市场（AppGallery） 下载并开启

Singpass 应用。在下载前，请验证应用的开发机构是

Government Technology Agency（政府科技局）。

步骤3 通过 Singpass 应用程序使用服务

7. 点按您要使用的
数字服务。

8. 通过指纹、脸部
验证或六位数密
码确认身份。

9. 您已在移动浏览
器上登录该服务！
交易后记得退出
数字服务。

6. 启动 Singpass
应用程序后，向
下滚动到快捷方
式登录。

使用快捷方式登录数字服务 在柜台证明身份

点按“查看所有快捷方式”，
以查看快捷方式的完整列表。

将显示您上次使用的快捷方
式，以便于登录！

通过Singpass 应用程序，
在政府部门柜台前，展示
您的数字身份证，来处理
需本人现场办理的服务。

如果您需要帮助，请致电 Singpass 服务热线 +65 6335 3533


